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1 Przedmiot
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3 Cele przedmiotu

Cel1 Celem zajec jest poszerzenie wiedzy i nabycie praktycznych umiejetnosci przez studentów z zakresu zarzadza-
nia, w tym marketingowego w turystyce przygodowej.

4 Wymagania wstępne

1 Podstawy zarzadzania b. Podstawy marketingu

5 Efekty kształcenia

EK1 Wiedza: zna i interpretuje procesy związane z zarządzaniem, w tym marketingowym w przedsiębiorstwie
świadczącym usługi w zakresie turystyki przygodowej

EK2 Wiedza: posiada wiedze teoretyczna i praktyczna z zakresu programowania i zarządzania produktami turystyczno-
rekreacyjnymi

EK3 Wiedza: potrafi w praktyce zastosowac wiedze teoretyczna, zwiazana z planowaniem strategicznym rozwoju
przedsiebiorstwa oraz jego produktów

EK4 Wiedza: potrafi zaprogramować wprowadzenie na rynek produktów turystycznych związanych z turystyka
przygodowa

EK5 Kompetencje społeczne: potrafi pracować w samodzielnie i w zespole, wykonując powierzone zadania

6 Treści programowe

Wykład

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegółowy bloków tematycznych

W1
Wprowadzenie do zarzadzania turystyka przygodowa; podstawowe zasady i funk-
cje zarzadzania; zarzadzanie strategiczne w turystyce; Konkurencyjnosc na rynku
turystycznym

2

W2 Orientacja marketingowa przedsiebiorstw turystycznych; cechy, kluczowe zasady
i etapy postepowania; zarzadzanie marketingowe przedsiebiorstw turystycznych 1

W3 Istota i rodzaje strategii; elementy strategii; zasady tworzenia strategii (rozwoju
i marketingowych, w tym produktowych) 2

W4
Budowa i typologia produktów turystyczno-rekreacyjnych; definicje, funkcje pro-
duktów turystyczno-rekreacyjnych w marketingu; elementy produktu; poziomy
postrzegania produktu

3

W5
Komunikacja marketingowa przedsiębiorstw turystycznych; formalne i nieformal-
ne narzędzia komunikacji, w tym promocji; wprowadzenie na rynek produktów
turystyczno-rekreacyjnych

2

Razem 10

Ćwiczenia

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegółowy bloków tematycznych

C1 Wprowadzenie do cwiczen - budowa dokumentów strategicznych, w tym marke-
tingowych 1

C2

Segmentacja rynku turystycznego; wyodrebnianie docelowych segmentów rynku;
kryteria segmentacji rynku turystycznego; kryteria wyboru docelowych segmen-
tów rynku; wyodrebnienie docelowych grup odbiorców oferty z zakresu turystyki
przygodowej - studia przypadków

2

Strona 2/5



Akademia Wychowania Fizycznego im. Bronisława Czecha

Ćwiczenia

Lp
Tematyka zajęć

Liczba godzin
Opis szczegółowy bloków tematycznych

C3
Analiza konkurencji na rynku turystycznym, z uwzglednieniem turystyki przy-
godowej; Analiza SWOT rozwoju turystyki przygodowej w konkretnym obszarze
- studia przypadków

2

C4 Zdefiniowanie celów marketingowych, założeń do strategii; budowa wizji i misji
strategicznej w kontekście rozwoju turystyki przygodowej - studia przypadków 1

C5 Strategia produktów turystyczno-rekreacyjnych z zakresu turystyki przygodowej
- studia przypadków; określanie możliwości dalszego rozwoju 2

C6 Promocja i wprowadzenia na rynek produktów turystyczno-rekreacyjnych z za-
kresu turystyki przygodowej; kontrola i ewaluacja strategii 2

Razem 10

7 Metody dydaktyczne

M1 Wykłady
M2 Dyskusja
M3 Prezentacje multimedialne
M4 Studium przypadku
M5 Projekty
M6 Ćwiczenia projektowe

8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności

Średnia liczba
godzin na

zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikające z planu studiów 20
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0
Inne
Godziny bez udziału nauczyciela akademickiego wynikające z nakładu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 0
Opracowanie wyników 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
Inne 0
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z ca-
łego nakładu pracy studenta 100

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 4

9 Metody oceny

Ocena formująca

F1 Aktywność na zajęciach
F2 Projekt indywidualny
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Ocena podsumowująca

P1 Egzamin pisemny
P2 Średnia ważona ocen formułujących

Warunki zaliczenia przedmiotu

1 Przygotowanie projektów, aktywnosc i obecnosc na zajeciach, pozytywnie zdany egza-
min

Ocena aktywności studenta bez udziału nauczyciela akademickiego

1 Projekt indywidualny

Kryteria oceny

Efekt kształcenia 1
Na ocenę 3 Osiągnął zamierzony efekt kształcenia na poziomie 50-65%
Na ocenę 4 Osiągnął zamierzony efekt kształcenia na poziomie 66-80%
Na ocenę 5 Osiągnął zamierzony efekt kształcenia na poziomie co najmniej 81%

Efekt kształcenia 2
Na ocenę 3 Posiada wiedzę odtwórcza, nieuporządkowaną
Na ocenę 4 Umiejętnie wykorzystuje zdobyta wiedze
Na ocenę 5 Biegle posługuje sie zdobyta wiedza, jest samodzielny i twórczy

Efekt kształcenia 3
Na ocenę 3 Posiada wiedzę odtwórcza, nieuporządkowaną
Na ocenę 4 Umiejętnie wykorzystuje zdobyta wiedze
Na ocenę 5 Biegle posługuje sie zdobyta wiedza, jest samodzielny i twórczy

Efekt kształcenia 4
Na ocenę 3 Posiada wiedzę odtwórcza, nieuporządkowaną
Na ocenę 4 Umiejętnie wykorzystuje zdobyta wiedze
Na ocenę 5 Biegle posługuje się zdobyta wiedza, jest samodzielny i twórczy

Efekt kształcenia 5
Na ocenę 3 Jest mało aktywny, zaangażowany
Na ocenę 4 Jest aktywny, zaangażowany, krytyczny, dostrzega problemy

Na ocenę 5
Wskazuje wysoki stopień aktywności, krytycyzmu, samodzielnie dostrzega i rozwiązuje
problemy

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekty
kształcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych

Cele
przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

Sposoby oceny

EK1 K_W18 Cel1 W1 W2 W3 W4
W5 P1

EK2 K_W20, K_K08 Cel1
W1 W2 W3 W4
W5 C1 C2 C3
C4 C5 C6

F2 F1 P2

EK3 K_U12 Cel1 C1 C2 C3 C4 C5
C6 F2 F1 P2

EK4 K_U19 Cel1 W3 W4 W5 C1
C2 C3 C4 C5 C6 F2 F1 P1 P2
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Efekty
kształcenia

dla
przedmiotu

Odniesienie do
efektów

kierunkowych

Cele
przedmiotu

Treści
programowe

Metody
dydaktyczne

Sposoby oceny

EK5 K_K04 Cel1 C1 C2 C3 C4 C5
C6 F1 P2

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa:

1 L. Mazurkiewicz — Planowanie marketingowe w przedsiębiorstwie turystycznym, Warszawa, 2002, PWE

Literatura uzupełniająca:

1 red. L. Pender, R. Sharpley — Zarządzanie turystyką, Warszawa, 2008, PWE

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

dr Anna Wilkońska (kontakt: anna.wilkonska@awf.krakow.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

dr Anna Wilkońska (kontakt: anna.wilkonska@awf.krakow.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik) (dziekan)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)
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