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KARTA PRZEDMIOTU

obowiazuje studentoéw, ktorzy rozpoczeli studia w roku akademickim 2016/2017
Wydziat Turystyki i Rekreacji
Kierunek studiéw: Turystyka i Rekreacja Profil: Ogélnoakademicki
Forma studiéw: Stacjonarne Kod kierunku: 812
Stopien studiéw: |

Specjalnosci:  Obstuga ruchu turystycznego

1 PRZEDMIOT

NAZWA PRZEDMIOTU Promocja i informacja w turystyce
KOD PRZEDMIOTU TIR812 ASORG6
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty specjalnosciowe
LiczBA pUNKTOW ECTS 4
JEZYK WYKLADOWY polski
SEMESTRY 5

2 FORMA ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

SEMESTR WYKLAD CWICZENIA SEMINARIUM INNE —
5 15 15 0 0 0
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3 CELE PRZEDMIOTU

Cell Celem zajeé jest zapoznanie studentéw z systemem i rolg promocji i informacji turystycznej na wspotczesnym
rynku. Zostanie zwrécona szczegbdlna uwaga na relacje i zaleznosci zachodzace pomiedzy podmiotami rynku
turystycznego z punktu widzenia dzialalno$ci promocyjne;j.

4 WYMAGANIA WSTEPNE

1 Organizacja i zarzadzanie

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza: definiuje oraz wskazuje role promocji w systemie marketingu. Objasnia wplyw dziatalnosci promo-
cyjnej na klienta-turyste.

EK2 Wiedza: charakteryzuje cechy mediéw i innych kanaléw komunikacji, wykorzystywane w promocji marketin-
gowej

EK3 Wiedza: Potrafi wykorzystywaé¢ zdobyta podstawows wiedze teoretyczna z zakresu promocji, umie pozyskiwaé
informacje niezbedne w procesie podejmowania decyzji biznesowych, zwiazanych z dziatalno$cia marketingowa.

EK4 Wiedza: Potrafi okresli¢ cele promocji, pozyskaé¢ informacje rynkowe o konkurencji i klientach oraz przygotowaé
projekt kampanii promocyjnej

EK5 Kompetencje spoteczne: Potrafi podejmowaé decyzje co do wyboru odpowiednich technik i narzedzi promocji
oraz przygotowaé scenariusze i projekty podstawowych narzedzi promocji

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD

TEMATYKA ZAJEC

Lp B . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

W1 Rola promocji. Pojecie promotion mix- reklama promocja sprzedazy, sprzedaz 4
osobista, public relations. Narzedzia i techniki poszczegdlnych rodzajéw promocji.

W2 Tworzenie partnerstw i sieci powigzan. Skutecznosé i efektywnosé dziatan pro- 9
mocyjnych.
Reklama we wspolczesnym Swiecie. Definicja reklamy; wady i zalety srodkéw re-

W3 | klamowych. Podstawowe zasady reklamy. Oddzialywanie reklamy na konsumenta. 4
Wspélpraca z mediami

Wi Rodzaje promocji sprzedazy. Sprzedaz osobista i jej znaczenie w turystyce. Istota 3
public relations, wykorzystanie technik PR w sytuacjach kryzysowych.

W5 | Informacja turystyczna i jej cechy. 2
RazEM 15
CWICZENIA
Lp TEMATYKA ZAJRC LiczBA GODZIN

OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

Tworzenie kampanii promocyjnych: przygotowanie briefu kampanii promocyjnej,
C1 dobér narzedzi, samodzielne zaprojektowanie prasowego ogloszenia reklamowego, 8
ulotki, reklamy radiowe;.

Dobér nosnikéw reklamy z uwzglednieniem cyklu zycia produktu i cech odbiorcy
reklamy.

C3 Promocja w Internecie.

C4 Wspolpraca z agencja reklamowa.

C5 Wspolpraca z systemami informacji turystycznej (ISIT, CIT, MSIT, MCIT)

C2

NN [\
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CWICZENIA

TEMATYKA ZAJEC

Lp . )
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

LICZBA GODZIN

RAZEM

15

7 METODY DYDAKTYCZNE

M1 Wyktlady

M2 Praca w grupach
M3 Projekty

M4 Studium przypadku

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA
GODZIN NA

ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 30
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0

Inne

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu

pracy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zajeé¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 0

Opracowanie wynikow 0

Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0

Inne 0

SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z CA- 100
LEGO NAKLEADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 4

9 METODY OCENY

OCENA FORMUJACA

F1 Projekt zespotowy
F2 Projekt indywidualny
F3 Aktywnosé na zajeciach

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Egzamin pisemny

P2 Zaliczenie ustne

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

1

ustnego

obecno$é na ¢éwiczeniach, pozytywnie zdany egzamin, pozytywna ocena z zaliczenia
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KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1

NA OCENE 3 Osiagnal zamierzony efekt ksztalcenia na poziomie 50-64%

NA OCENE 4 Osiagnal zamierzony efekt ksztalcenia na poziomie 65-79%

NA OCENE 5 Osiagnal zamierzony efekt ksztalcenia na poziomie co najmniej 80%
EFEKT KSZTALCENIA 2

NA OCENE 3 Posiada wiedze odtworcza, nieuporzadkowansg

NA OCENE 4 Umiejetnie wykorzystuje zdobyta wiedze

NA OCENE 5 Biegle postuguje sie zdobyta wiedza, jest samodzielny i tworczy
EFEKT KSZTALCENIA 3

NA OCENE 3 Posiada wiedze odtworcza, nieuporzadkowang

NA OCENE 4 Umiejetnie wykorzystuje zdobyta wiedze

NA OCENE 5 Biegle postuguje sie zdobyta wiedza, jest samodzielny i tworczy
EFEKT KSZTALCENIA 4

NA OCENE 3 Posiada wiedze odtwoércza, nieuporzadkowana

NA OCENE 4 Umiejetnie wykorzystuje zdobyta wiedze

NA OCENE 5 Biegle postuguje sie zdobyta wiedza, jest samodzielny i tworczy
EFEKT KSZTALCENIA 5

NA OCENE 3 Jest mato aktywny i zaangazowany

NA OCENE 4 Jest aktywny, zaangazowany, dostrzega problemy

NA OCENE 5 Wskazuje wysoki stopienn aktywnodci, dostrzega i rozwiazuje problemy

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

EFEKTY
ODNIESIENIE DO .
KSZTALCENIA . CELE TRESCI METODY
EFEKTOW SPOSOBY OCENY
DLA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU
EK1 K Wit Cell Wi W\2N\5N3 Wi P1
W1 W2 W3 W4
EK2 K W18 Cell W5 C1 C2 C3 F3 F2 F1 P1 P2
C4 Ch
EK3 K U12 Cell Wi WSV\;]?) Wi P1
EK4 K U19 Cell C1C2C3C4Ch F3 F2 F1 P2
W1 W2 W3 W4
EK5 K _KO05 Cell W5 C1 C2 C3 F3 F2 F1 P1 P2
C4 C5
11 WYKAZ LITERATURY
LITERATURA PODSTAWOWA:
1 Kruczek Z., Walas B. — Promocja i informacja turystyczna, Krakéw, 2004, prroksenia
2 Walasek J. — Promocja i kreowanie turystycznego wizerunku Polski, Warszawa, 2005, POT
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LITERATURA UZUPELNIAJACA:

1 Kotler Ph. — Marketing, Warszawa, 2011, Rebis

12 INFORMACIJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr Anna Wilkoniska (kontakt: anna.wilkonska@awf.krakow.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

mgr Leszek Mazanek (kontakt: leszek.mazanek@Qawf.krakow.pl)
dr Anna Wilkoniska (kontakt: anna.wilkonska@awf.krakow.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik) (dziekan)

PRZYJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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