AKADEMIA WYCHOWANIA FIZYCZNEGO IM.

Woydziat Turystyki i Rekreacji

Kierunek studiéw: Turystyka i Rekreacja

Forma studiéw: Stacjonarne

Stopien studiéw: |

Specjalnosci:

Hotelarstwo

1 PRZEDMIOT

BRONISLAWA CZECHA
W KRAKOWIE

KARTA PRZEDMIOTU

obowiazuje studentoéw, ktorzy rozpoczeli studia w roku akademickim 2016/2017

Profil: Ogélnoakademicki

Kod kierunku: 812

NAZWA PRZEDMIOTU

Promocja i informacja w hotelarstwie

KoD PRZEDMIOTU

TIR812 ASHS8

KATEGORIA PRZEDMIOTU

Przedmioty specjalnosciowe

LiczBa PUNKTOW ECTS 2
JEZYK WYKLADOWY polski
SEMESTRY 5

2 FORMA ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

SEMESTR
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CWICZENIA

SEMINARIUM
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3 CELE PRZEDMIOTU

Cell Celem zajec¢ jest zapoznanie studentéw z rolg i organizacja dzialan promocyjnych w hotelarstwie.

Cel2 Celem zajec jest zdobycie przez studentoéw wiedzy teoretycznej i wybranych umiejetnosci praktycznych doty-
czacych informacji w turystyce ze szczegdlnym uwzglednieniem hotelarstwa.

Cel3 Celem zaje¢ jest zapoznanie studentéw z instrumentami i srodkami promocji stosowanymi w hotelarstwie,
przede wszystkim z nowoczesnymi narzedziami "e-promocji".

Celd Celem zajeé jest nabycie wiedzy i umiejetnosci badan efektywnosci dziatan promocyjnych w hotelarstwie.

4 WYMAGANIA WSTEPNE

1 Wymagane uprzednie zaliczenie przedmiotow: Hotelarstwo, Ustugi hotelowe i gastronomiczne.

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza: Definiuje oraz rozumie role promocji w hotelarstwie.

EK2 Wiedza: Charakteryzuje cechy narzedzi wykorzystywanych podczas prowadzenia dziatan promocyjnych w ho-
telarstwie.

EK3 Umiejetnosci: Potrafi wykorzystywaé zdobyta podstawows wiedze teoretyczna z zakresu promocji.

EK4 Umiejetnosci: Umie pozyskiwaé¢ informacje niezbedne w procesie podejmowania decyzji zwiazanych z dzialal-
noscig promocyjng obiektu noclegowego.

EK5 Kompetencje spoteczne: Student, ktory zaliczyt przedmiot wykazuje: zdolno$é do pracy w grupie, gotowos$é
do dalszego uczenia sie, gotowosé do odpowiedzialnego wykonywania powierzonych zadan, gotowosé podjecia
merytorycznej dyskusji na tematy zwigzane z promocja i informacja w hotelarstwie uwzgledniajac zasady
etyki.

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD
TEMATYKA ZAJEC
Lp . ) LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
W1 1. Promocja - funkcje, cechy i rola w hotelarstwie 1
W2 Organizacja dzialan promocyjnych w hotelarstwie 1
W3 Instrumenty i srodki promocji wykorzystywane w hotelarstwie, ze szczegdlnym 6
uwzglednieniem nowoczesnych narzedzi "e-promocji"
W4 | Ocena skutecznosci i efektywnodci dziatari promocyjnych 1
W5 Informacja w turystyce i hotelarstwie-pojecie, cele, elementy, zrédta informacji 9
turystyczne;j.
W6 | System informacji turystycznej. Zasady tworzenia i funkcjonowania. Przyktady. 4
RazeEM 15
CWICZENIA
TEMATYKA ZAJEC
Lp . . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH
W1 | Promocja - funkcje, cechy i rola w hotelarstwie 1
W2 | Organizacja dzialan promocyjnych w hotelarstwie 1
w3 Instrumenty i $§rodki promocji wykorzystywane w hotelarstwie, ze szczegbdlnym 6
uwzglednieniem nowoczesnych narzedzi "e-promocji"
W4 | Ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan promocyjnych 1
W5 Informacja w turystyce i hotelarstwie-pojecie, cele, elementy, zrodta informacji 9
turystycznej
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CWICZENIA

TEMATYKA ZAJEC

Lp . . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

W6 | System informacji turystycznej. Zasady tworzenia i funkcjonowania. Przyktady. 1
RAZEM 12

SEMINARIUM

TEMATYKA ZAJEC

Lp B . LiczBA GODZIN
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH

C1 Wizerunek hotelu. Cechy, rodzaje i tworzenie. 2

2 Tworzenie kampanii promocyjnych: dobér narzedzi, samodzielne zaprojektowanie 6
wydawnictw reklamowych, konstruowanie komunikatu do mediéw.

C3 Strona internetowa jako reklama obiektu noclegowego, cechy dobrej strony inter- 9
netowej obiektu noclegowego, przyktady

C4 Promocja hotelu w turystycznych portalach, cechy dobrego portalu, w ktérym 9
warto zareklamowaé ustugi hotelarskie, przyktady.

Ch Promocja hotelu w mediach spotecznos$ciowych. 2

C6 Wspolpraca z systemami informacji turystycznej. 1
RAZEM 15

7 METODY DYDAKTYCZNE

M1 Dyskusja

M2 Praca w grupach

M3 Prezentacje multimedialne
M4 Wyktady

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA
FORMA AKTYWNOSCI GODZIN NA
ZREALIZOWANIE
AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 30
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 2
Inne
Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu pracy studenta, w tym:
Przygotowanie sie do zajeé¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 10
Opracowanie wynikow 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 5
Inne 0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z CA- 50
LEEGO NAKLADU PRACY STUDENTA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 2
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9 METODY OCENY

OCENA FORMUJACA

F1 Cwiczenie praktyczne
F2 Aktywnos$é na zajeciach
F3 Referat

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Kolokwium

P2 Zaliczenie pisemne

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

Do zaliczenia przedmiotu konieczne jest spelnienie nastepujacych warunkéw: 1. éwicze-
1 nia: co najmniej 70% obecnosci na zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie i wygloszenie
referatu. Caly przedmiot konczy si¢ zaliczeniem pisemnym.

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1

NA OCENE 3 Udzielenie 60% poprawnych odpowiedzi w trakcie zaliczenia pisemnego
NA OCENE 4 Udzielenie 80% poprawnych odpowiedzi w trakcie zaliczenia pisemnego
NA OCENE 5 Udzielenie 100% poprawnych odpowiedzi w trakcie zaliczenia pisemnego
EFEKT KSZTALCENIA 2
NA OCENE 3 Udzielenie 60% poprawnych odpowiedzi w trakcie zaliczenia pisemnego
NA OCENE 4 Udzielenie 80% poprawnych odpowiedzi w trakcie zaliczenia pisemnego
NA OCENE 5 Udzielenie 100% poprawnych odpowiedzi w trakcie zaliczenia pisemnego
EFEKT KSZTALCENIA 3
NA OCENE 3 nie ustalono
NA OCENE 4 nie ustalono
NA OCENE 5 nie ustalono
EFEKT KSZTALCENIA 4
NA OCENE 3 nie ustalono
NA OCENE 4 nie ustalono
NA OCENE 5 nie ustalono
EFEKT KSZTALCENIA 5
NA OCENE 3 nie ustalono
NA OCENE 4 nie ustalono
NA OCENE 5 nie ustalono

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

EFEKTY
ODNIESIENIE DO .
KSZTALCENIA ) CELE TRESCI METODY
EFEKTOW SPOSOBY OCENY
DLA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU
EK1 K _Wir Cell W2 W1 M4 P2
EK2 K W18 Cel2 W5 W6 W5 C6 M1 M2 M3 M4 F3 F2 F1 P2P1
EK3 K _U17 Cel3 W6 W5 C6 M1 M2 M3 M4 F3 F2 F1 P2 P1
W3 W4 W5 C1
EK4 K U16 Cel2 Cel3 Cel4 2 03 C4 C5 C6 M1 M2 M3 F3 F2 F1 P2P1
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EFEKTY
ODNIESIENIE DO .
KSZTALCENIA . CELE TRESCI METODY
EFEKTOW SPOSOBY OCENY
DLA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
KIERUNKOWYCH
PRZEDMIOTU
EK5 KK 04 Cell Cel4 C2 C5 C6 M1 F2 F1
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12 INFORMACIJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr Izabela Kapera (kontakt: lowczowska@poczta.onet.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

dr Izabela Kapera (kontakt: lowczowska@poczta.onet.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (kierownik) (dziekan)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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